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Wiadomos$¢ od dewelopera
30.01.2010.

a

Prasa drukowana oraz Internet to najpopularniejsze kanaty informaciji, z ktérych korzystajg osoby
zainteresowane kupnem mieszkania lub domu. Deweloperzy coraz czesciej siegajg po wszystkie mozliwe
drogi, aby jak najlepiej zaprezentowac sie klientom &ndash; ci, jednak sg coraz bardziej wymagajacy.d

I

Artykuty prasowe w gazetach i serwisach internetowych to najbardziej wiarygodne zrédto informacji na
temat oferty rynku nieruchomosci, wynika z badan ankietowych przeprowadzonych na zlecenie firmy
Kalbud Deweloper. Poznanski deweloper sprawdzit wsrdd osob zainteresowanych kupnem witasnego M,
skad czerpig informacje o rynku i jaka forma promocji jest najkorzystniejsza. Badania zostaty
przeprowadzone wsrdd 300 osdb zwiedzajacych ostatnie Targi Nieruchomosci w Poznaniu.

O

O
Sprawdzone media
O

O

Jest wséréd medidw, zajmujgcych sie rynkiem nieruchomosci pewna rywalizacja miedzy Swiatem
wirtualnym, a tym papierowym. Osoby mtode, szukajg mieszkan i doméw przede wszystkim w Internecie.
W sieci oprocz wielu serwiséw prezentujacych oferte deweloperdw, znalez¢ mozna takze artykuty o
sytuacji rynkowej, ciekawych lokalizacjach i nowosciach. Dla uzytkownikow istotne sg takze fora
internetowe, poswiecone w catosci konkretnemu przedsiebiorcy czy tez inwestycji. Warto w ten sposdb
poznac spostrzezenia innych. Internet wybiera okoto 80 proc. ankietowanych.

O

Mimo tak zdecydowanego triumfu mediow elektronicznych, wiekszos$¢ klientéw deweloperéw widzi wady
serwiséw internetowych. Duza liczba portali o nieruchomosciach wprowadza informacyjny chaos. W
Swiecie wirtualnym, brak zdecydowanych lideréw, ktérzy oddziatywaliby z sita najwiekszych tytutéw
prasowych. I tak dwém najpopularniejszym gazetom w Wielkopolsce (Gazeta Wyborcza i Glos
Wielkopolski) ufa ponad 78 proc. ankietowanych. Tymczasem najbardziej rozpoznawalne serwisy
internetowe cieszg sie uznaniem liczacym maksymalnie kilka lub kilkanascie procent.

O

O
Biura nie, ale opinie innych &ndash; tak!
O

O

Wedtug respondentdéw, oferty mieszkan i domdw dostepne w biurach nieruchomosci nie sg atrakcyjng
forma pozyskiwania informacji o nowych lokalizacjach. Ponad 56% badanych, przyznaje, ze w ogdle nie
korzysta z ustug specjalistow.

O

O

Poznaniacy bardziej ufajg wtasnym przekonaniom, zastyszanym opiniom badz informacjom przeczytanym
na tamach gazet lub w Internecie. Przekazy medialne sa wg tych opinii bardziej wiarygodne, artykut
postrzegany jest czesciej jako godny zaufania, gdy dziennikarz pisze o rynku nieruchomosci z
perspektywy klienta, a przy tym powotuje sie takze na opinie i do$wiadczenia mieszkancow danej
lokalizacji. I co wazne, dany deweloper zyskuje takze lepszy wizerunek w oczach czytelnikéw &ndash;
potencjalnych klientéw. Podobne oddziatywanie majgq pozytywne opinie znajomych i rodziny, cho¢ trudno
je poréwnac z rolg mediow.

O

O
Réwnie istotnym nosnikiem informacji jest reklama. Zaznacza ona w $wiadomosci odbiorcéw pojawienie
sie rynku nowej inwestycji czy ciekawej oferty cenowej. Jednak, ksztattowanie pozytywnej opinii o
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projekcie to juz zadanie dla innych srodkéw komunikacji. Az 46,60 proc. ankietowanych zwraca uwage na
reklamy w Internecie, gdy tymczasem 21,50 proc. przyznaje, ze to kolorowe strony w gazecie sq
najkorzystniejszg formg promocji. Nieco mniejszym uznaniem (17,56 proc.), cieszg sie miejskie
billboardy. Ws$rdd oséb badanych, nieliczna grupa opowiedziata sie, ze informacje o deweloperach czerpie
z ulotek badz reklam na $rodkach komunikacji miejskiej oraz imprez targowych.

O

O

Wiadomosci o deweloperze, ktore docierajg do potencjalnych klientéow w duzym stopniu oddziatujg na
decyzje przy wyborze wtasnego M. Dlatego, liczy sie przede wszystkim wiarygodnosc przekazu bez
wzgledu na nosnik informacji, bo przy nattoku faktéw klienci z wiekszg uwaga ja weryfikujg.d
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